
CAQ – Software und Analysesysteme für Ihre Prozesslenkung 

PDAP7.5 – BI und Controlling - die integrierte Kette im CAQ

Interaktion zwischen den operativen Daten und 

den Daten aus den Planungsmodulen, wie

FMEA, Control- und Prüfplänen mit

Bezug zum Gewährleistungsmanagement

=> Verbindung zwischen Planung und operativer 

Ebene im Sinne von KVP
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Harmonisierung der europäischen und amerikanischen Normen VDA und AIAG
Internationale Standardisierung für eine robuste, genaue und vollständige FMEA und Risikobewertung

• Rückkopplungen APQP, SPC und REKL im 

CAQ-System 

• Systemreaktionen mit Remindern und 

automatischer Maßnahmenerzeugung

• Durchverknüpfung bei Bildung neuer 

Revisionen

• Vereinfachung bei der Datenpflege 

• Prozess- und Workflowübergreifende 

Informationsgewinnung

Neue normative Anforderungen an die Systeme

Beantwortung der Frage – wie stellen Sie sicher, dass das nicht vergessen werden kann?
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CAQ - Controlling von operativ bis strategisch
Informationen aus kontinuierlichem Feedback und aus der Schwerpunktverdichtung

=> Unterschiedliche Anforderungen an das Datenmanagement für die Entscheidungsfindung

Strategische BI- Ebene mit Kennzahlen 

=> Hohe Verdichtung - Latenz ok 

Prozessebene 

=> Möglichst realtime

Mittlere CAQ Auswertungsebene 

=> Latenz mit Anforderungen

Die richtige Information zur richtigen Zeit beim richtigen Entscheider bereitstellen
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Die Geschichte der Titanic…
Das Timing von Feedback-Informationen ist genauso wichtig wie der Content 



Zusammenfassende Bewertung 

Risikobeurteilung

Klassische teambasierte 

Qualitätsplanung und 

Prozessbegleitung

Effiziente Datenerfassung durch 

automatische Prüfkopplungen 

und Systemrückmeldungen

Integrierte Feedback-Analyse 

aus der kontinuierlichen 

Prozessbegleitung

CAQ – Anforderungen und Ausbaustufen 
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Der klassische Ansatz
Mit PDAP mehr als nur das Papier einsparen

• Aktiv-Kennzeichnung und Stammdatenverknüpfung

• Revisionshistorie

• Top Ranking als Gesamtauswertungen zur RPZ

• Alternative Bewertung von RPZ1 und RPZ2

• Bewertung der Plausibilität

• Nutzung der PDAP Aufgabenliste für Maßnahmen
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Klassischer Ansatz
FMEA Inhalte inkl. Revisionshistorie und Aktiv-Kennzeichnung

pdap://CM_PSP_ACTION/PspWaitForLogin/PspDbParams,SqlServer_pdap7_5_demo,PDAP/PspBringToFront/PspExecMethod,,PspOpenForm,85,TfrmFmea


CAQ – Software und Analysesysteme für Ihre Prozesslenkung 

RPZ1 und RPZ2  

Risikobewertung vor und nach der Maßnahmenumsetzung gegenüberstellen
Erkennen von Verbesserungen im Pareto-Diagramm

pdap://CM_PSP_ACTION/PspWaitForLogin/PspDbParams,SqlServer_pdap7_5_abas,PDAP/PspBringToFront/PspExecMethod,,PspOpenForm,85,TfrmFmea
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Verknüpfter Ansatz - Plausibilität in der FMEA beurteilen
Fehlende Plausibilität bei der Beurteilung zum Auftreten von Fehlern erkennen -

Auswertung welche Fehler ohne Auftretenswahrscheinlichkeit doch aufgetreten sind.

• Gegenüberstellung der tatsächlich aufgetretenen Fehler mit der A-Beurteilung in der FMEA

• Analyse in den Bereichen messende Prüfung, attributive Prüfung und Reklamationsfehler

• Gestapelte Balkendarstellung mit Schwerpunkt Sortierung

• Tabellendarstellung mit Detailangaben für die Nachverfolgung

https://www.pdap.de/knowledge-base/fehlende-plausibilitaet-in-den-beurteilungen-zur-auftretenswahrscheinlichkeit-in-der-fmea-aufdecken/
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Verzahnung der Module aus der Planung und der Prozessbegleitung

Systemrückmeldungen zwischen Modulen aus Planung und Prozessbegleitung

• Auftreten von Fehlern mit hohen Bedeutungen 

lösen Systemreaktionen und Maßnahmen aus

• Prozesse und Systeme werden in 

Risikobereichen beurteilt

• Plausibilität zwischen FMEA und 

Fehlererfassung beurteilen

• Rückmeldung mit Gewährleistung 8D
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Bewertungslogik für die Risikobereiche Zuordnungstabellen 

für Systemkennwerte

Qualitätskennwerte / 
Auftreten

Risikoeinstufungen -
Merkmalkategorie und 

Bereich

Fehlerraten / 
Auftreten
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Kopplung der Entdeckung im Fehlerkatalog 
Pflege von Vorlagen für Entdeckungsarten von Fehlern
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Rückkopplung aus SPC und Gewährleistung  
Kopplung von Fehlerraten und Auftretenswahrscheinlichkeiten
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Verknüpfung zwischen FMEA und 8D-Report 
Berücksichtigung sicherstellen für neue 8D-Fehler in der Qualitätsplanung

pdap://CM_PSP_ACTION/PspWaitForLogin/PspDbParams,SqlServer_pdap7_5_demo,PDAP/PspBringToFront/PspExecMethod,,PspOpenForm,1190,TfrmReklamation


CAQ – Software und Analysesysteme für Ihre Prozesslenkung 

Ableiten einer FMEA zum Prüfplan 
Risikobeurteilung der Prüfmerkmale

pdap://CM_PSP_ACTION/PspWaitForLogin/PspDbParams,SqlServer_pdap7_5_demo,PDAP/PspBringToFront/PspExecMethod,,PspOpenForm,3043,TfrmPPlStm
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Ableiten einer FMEA zum Prüfplan 
Risikobeurteilung der Prüfmerkmale
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Gemeinsame Risikoüberwachung in der Risk-Matrix 

mit Ampelfaktoren unter aufgelöster RPZ

Entdeckung

Bedeutung

Auftreten
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Gemeinsame Risikoüberwachung in der Risk-Matrix 

mit Ampelfaktoren unter aufgelöster RPZ

http://hl-nb-mark/Reports_SSRS/report/APQP-Riskmanagement%20und%20Qualit%C3%A4tsplanung/RiskMatrixABE_Dashboard
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Meldesystem bei Auftreten eines Risikos
Automatische Benachrichtigungen bei Risikoereignis



Nutzung von Middleware für die automatische Datenerfassung in der Produktion

Middleware – opcsa

Produktion Logistik QMEinkauf Vertrieb

pdap://CM_PSP_ACTION/PspWaitForLogin/PspDbParams,SqlServer_pdap7_5_abas,PDAP/PspBringToFront/PspExecMethod,,PspOpenForm,2,TfrmPPlStm
pdap://CM_PSP_ACTION/PspWaitForLogin/PspDbParams,SqlServer_pdap7_5_abas,PDAP/PspBringToFront/PspExecMethod,,PspOpenForm,5817,TfrmStmPruefmittel


Assistent für Excel- Import und Export „inkl. Zugriff auf Auswertung“

Unterstützung beim teambasiertes Arbeiten 
Entkoppelt von der CAQ-Anwendung

https://docs.google.com/document/d/1GX6EygPnUUfQjw-Enp4boSsbaKLcT4wJvpsERlG1jEc/export?format=pdf


Systemreaktion zur Risikoverfolgung

Automatische Maßnahmen-Initiierung bei Qualitätsrisiko 
Unterstützung von Schnittstellen zur Reklamationsmeldung aus anderen Systemen

pdap://CM_PSP_ACTION/PspWaitForLogin/PspDbParams,SqlServer_pdap7_5_demo,PDAP/PspBringToFront/PspExecMethod,,PspOpenForm,,TfrmReklamation


Systemreaktion zur Risikoverfolgung

Systemreaktion bei auffälligen Prüfaufträgen 
Nachverfolgung von Prüfaufträgen bei Verletzung von Eingriffsgrenzen als interne Reklamation

( Normative Anforderungen ISO IATF 16949 )
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• Prozesse nicht nur  

beherrschen, sondern auch 

bewerten 

• Prozesslenkung und Analyse

• Newsletter mit smarten und 

praxisrelvanten Beiträgen 

https://www.pdap.de/pdap-caq-

newsletter-anmeldung/

durchgängig 

integrieren

ganzheitlich  

betrachten

automatisch 

informieren

Kennzahlen 

bilden

Reduzieren Sie Ihre Risikomatrix 
und machen Sie mehr aus Ihren Daten

https://www.pdap.de/pdap-caq-newsletter-anmeldung/


PDAP - Kompetenzen 

Qualitätsmanagement

Planung

 Analyse, Abläufe, Konzept

 APQP, FMEA, CPL, EMP

Steuerung

SPC, PMV/BMV, WE

Sicherung

Auswertungen

Dashboard

Management View

Prozessmanagement

Analyse

Planen / Modellierung 

Prozesse / Controlling

Dokumentation

Anwendungen / Tools

Applikation

 CAQ-System PDAP7.5

 Middleware

 SQL Datenbank

 SharePoint

Entwicklungssprache

 Java Script

 HTML

 SQL

 C++

 Delphi

Datenmanagement

ERP, BDE, Maschinendaten

Datenanalyse

Datenverfügbarkeit

Schnittstellen

Datensicherheit

Mit uns auf dem Weg der digitalen Vernetzung


